LEERLINGMATERIAAL
CULTUUR- en GEDRAGSWETENSCHAPPEN

ONDERDEEL: ONDERZOEKSCOMPETENTIE

Alles (of toch bijna) over WETENSCHAP & ONDERZOEK (deel 2)


Fasen binnen het wetenschappelijk onderzoek

Vereisten: wetenschappelijk onderzoek moet systematisch, kritisch en controleerbaar zijn.
STAPPEN: 
a) VASTLEGGEN VAN HET ONDERWERP 

Dit ontstaat op basis van VERWONDERING.
In principe kan alles onderzocht worden.
b) THEORETISCHE VERKLARINGSMOGELIJKHEDEN 
Men gaat proberen het probleem te begrijpen:  
· De psycholoog zoekt nu een aantal theorieën die zijn vraag zouden kunnen beantwoorden.
· Dit worden omgezet in  
· HYPOTHESES ( = onderzoekbare formulering van een theorie) 
Hypothesen zijn uitspraken, stellingnamen. Door het formuleren van hypothesen geef je als onderzoeker te kennen dat je bepaalde vermoedens hebt met betrekking tot de kenmerken of eigenschappen van de onderzoeksdoelgroep of het –domein.
· ONDERZOEKSVRAGEN
Het gaat hier over zeer concrete vragen die de bedoeling hebben bepaalde kenmerken van de onderzoeksdoelgroep of bepaalde eigenschappen van het onderzoeksdomein te beschrijven of te verklaren.
Bijv. hypothese: er is een verband tussen het opleidingsniveau en het reisgedrag.
    Onderzoeksvraag: Is er een verband tussen …
c) UITVOERING VAN HET ONDERZOEK

· De hypothese of onderzoeksvraag moet omgezet worden in een situatie die getest of gemeten kan worden = OPERATIONALISERING.
· Op basis hiervan wordt bepaald welke onderzoeksmethode gebruikt kan worden.
· Het onderzoek geeft bepaalde resultaten.
Bijv. hypothese: Er is een verband tussen het opleidingsniveau en het reisgedrag.
 Operationalisering: interview, archiefwerk.
d) VERWERKING en INTERPRETATIE van de resultaten

· Deze resultaten kunnen de onderzoeksvraag beantwoorden of de hypothese bevestigen of weerleggen.
· Je dient je resultaten kritisch te benaderen, d.w.z. je afvragen welke factoren je resultaten zouden hebben kunnen beïnvloeden.
Bijv. IQ-test afgenomen op maandagmorgen, of vrijdag voor vakantie?
e) RAPPORT

· Dit is het verslag van je onderzoek.

· Je dient alle fasen te bespreken.

· Je moet ook je bronnen vermelden.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
De Groot (1968) EMPIRISCH MODEL
· Observatie = materiaal verzamelen
· Inductie = hypothese formuleren
· Deductie = operationalisering
· Toetsing = uitvoering van het onderzoek
· Evaluatie = interpreteren in verband met de gestelde hypothesen, theorieën, en in verband met mogelijke nieuwe aansluitende onderzoekingen
               
Begrippenlijst

Alle begrippen worden het hele jaar door bijgehouden in een begrippencahier.
Deze begrippenlijst wordt 4 jaar bijgehouden en aangevuld.
Bijv.

	Begrip
	Omschrijving(en) 

	Bron


Inventarisatiesystemen
* Bronvermelding

Wanneer je wetenschappelijk tewerkgaat, is het belangrijk dat je weet wat andere onderzoekers reeds bestudeerd hebben en wat ze reeds weten.
Je moet ook je bronnen vermelden. Je mag immers geen plagiaat plegen.
Een belangrijk kenmerk van wetenschappelijk werk is de controleerbaarheid. Anderen moeten dus te  weten kunnen komen waar jij je informatie haalde en het kunnen controleren!
Achteraan elk serieus wetenschappelijk boek of wetenschappelijk artikel vindt je dan ook een literatuurlijst of ruimer een bronnenlijst. Hier staan de namen van de auteurs in alfabetische volgorde. 
Wanneer je, in je eigen tekst letterlijke woorden gebruikt, zet je die best tussen aanhalingstekens.
Soms vindt je niet alle nodige gegevens, dat vermeld je wat je hebt! 
Hoe ga je te werk?
Er zijn veel manieren mogelijk: best kan dit afgesproken worden binnen de school!
BOEK

AUTEUR, eerste letter(s) van de voorna(a)m(en), Titel en ondertitel of  titel en ondertitel, uitgeverij, plaats van uitgave, jaartal.
Bij meerdere auteurs kan je ze allemaal vermelden of alleen de eerste en e.a. toevoegen.
TIJDSCHRIFT, KRANT

AUTEUR, INITIALEN, ‘Titel artikel’, TITEL van het blad of cursief, jaargang of jaartal,(dag), maand, nummer, paginaverwijzing enkel bij tijdschrift).
RAPPORT, CURSUS, EINDWERK

AUTEUR, eerste letter(s) van de voorna(a)m(en), Titel en ondertitel of  titel en ondertitel , niet-gepubliceerd, type, plaats, naam van de instelling, jaar.
BROCHURE

AUTEUR, INITIALEN, Titel brochure of cursief, organisatie of instelling, plaats, jaar.
INTERVIEW of LEZING
NAAM van de geïnterviewde of spreker, Onderwerp van het interview of voordracht, plaats, datum (interview met X door Y, toespraak ter gelegenheid van…).
VIDEO of Tv-programma

REGISSEUR of PROGRAMMALEIDER, Titel of cursief,productiehuis of zender, plaats, jaar of datum.
ELEKTRONISCHE BRON

· CD(-rom): bij de gegevens vermelden. 
· INTERNET: AUTEUR, eerste letter(s) van de voorna(a)m(en), Titel en ondertitel of  titel en ondertitel, internet, volledige datum wanneer jij het van het net haalde. 
Op volgende schrijfregel: ( volledig internet adres= http://…).
CITATEN

Na het citaat wordt tussen haakjes de bron vermeld, zoals hoger
Instrumenten voor dataverzameling

* Opzoeken in de literatuur en via ICT of  ARCHIEFWERK
= Bestaande bronnen raadplegen.
Bijv. tijdschriften, kranten, boeken, naslagwerken, scripties, wetenschappelijke publicaties, internet
Welke bronnen zinvol zijn, hangt af van wat je wil onderzoeken. 
Belangrijk is dat je je bron evalueert.
Bijv. de wetenschappelijke waarde van een artikel uit Joepi of Story is toch wel anders dan die van een artikel uit Eos of Natuur en techniek.
Wat het internet betreft, is dat wat moeilijker. 
Bronvermelding: je moet ook steeds je bronnen vermelden, zoniet pleeg je plagiaat.
Hiervoor bestaan verschillende manieren, belangrijk is dat je het steeds op dezelfde manier doet.

* Observatie

= Men verwerft informatie door ze zintuiglijk vast te stellen. Dit zonder de geobserveerde situatie te beïnvloeden. Men zoekt systematisch naar waarheidsgetrouwe informatie.
Dit is niet altijd gemakkelijk.
Mogelijkheden

· NATUURLIJKE OMGEVING of KUNSTMATIGE SITUATIE
· OPEN OBSERVATIE of BEDEKTE OBSERVATIE
· PARTICIPERENDE of NIET PARTICIPERENDE 
Problemen bij het observeren:
· gedrag van proefpersoon kan beïnvloed worden door het observeren; bij het observeren kan men hulpmiddelen gebruiken zoals one-way-mirrors of video.
“OBSERVATIE” PROBLEMEN:
* Het grote probleem bij observatie is objectiviteit. We moeten het geobserveerde verschijnsel zoveel mogelijk “letterlijk” weergeven, zonder te interpreteren.
We moeten trachten onze eigen gevoelens en persoonlijkheid aan de kant te zetten. 
* De observatie kan verstoord worden door:
- het observeren zelf: wanneer iemand merkt dat hij geobserveerd wordt, zal hij zich anders gaan gedragen (zich gedragen naar sociale wenselijkheid of zich anders gedragen).
Dit kan soms opgelost worden door:
PARTICIPERENDE OBSERVATIE: de onderzoeker infiltreert in de groep. Het probleem hierbij is dat men echt deel moet uitmaken van de groep. Men mag niet uit zijn rol vallen en men mag niet vergeten te observeren.
VERBORGEN OBSERVATIE: via video’s. Dit heeft voor- en nadelen. In sommige situaties stoort opnameapparatuur echt niet, in andere dan weer wel. Men kan ongemerkt observeren tot het ogenblik dat de geobserveerden merken dat ze “bespied” worden. 
Men verliest soms een aantal gebeurtenissen die buiten het bereik van de apparatuur vallen.
- Een ander probleem is dat we vaak moeten wachten. Hetgeen we willen observeren doet zich immers niet altijd voor en we kunnen het niet uitlokken.
Bijv.
- Bovendien stellen er zich soms deontologische problemen. Wat mogen we observeren? Hoe ver mogen we binnendringen in de privacy van de mensen? 
Bijv.

Moeten we steeds melden dat we een onderzoek doen?  In bepaalde gevallen gedragen de mensen zich dan niet “echt”...
Bijv.
 REGISTRATIEPROBLEMEN:
* Bij vrije observatie moet men naar erg veel tegelijkertijd kijken.
Bijv.


* Observatieschema’s zijn niet altijd volledig.
Bijv.


INTERPRETATIEPROBLEMEN:
We mogen tijdens het observeren niet interpreteren, enkel registreren.
Bijv.

OPMERKING
Vermits de psychologie ook de meer inwendige gedragingen van de mens als studieobject heeft, is observatie hier wel erg moeilijk.
Hiertoe heeft men de methode van INTROSPECTIE uitgedacht. 
Bijv. de persoon vertelt wat hij denkt, voelt ... terwijl hij aan het denken, voelen ... is.
Deze methode heeft echter ook grote nadelen. Het vertellen verstoort immers het denken, want men moet al denken wat men zal vertellen ...
* Ondervraging: enquête en interview 
Gedrag is niet altijd observeerbaar
dan: VRAGEN stellen
mondeling of schriftelijk, 
met open of gesloten vragen.
Elke soort heeft voor- en nadelen.
Het grote probleem  bij elke vorm is dat de ondervraagden vaak antwoorden naar sociale wenselijkheid. Dit wil zeggen dat  men datgene antwoordt wat men denkt dat de ondervrager wil horen of datgene wat op het ogenblik erg “in” is, of echt hoort. Het antwoorden kan beïnvloed worden door de vragen zelf, door de non-verbale en subverbale aspecten van de wijze van vraagstellen en door de persoon van de vraagsteller zelf. Tenslotte antwoordt men misschien met wat men zou doen. Het zelfbeeld van de ondervraagden kan ook een invloed hebben.
Een ander probleem is dat de resultaten moeten extrapoleerbaar (veralgemeenbaar) zijn naar de hele doelgroep. Dit vereist een REPRESENTATIEVE STEEKPROEF. D.w.z. de steekproef moet een afspiegeling zijn van de hele populatie (groep die men wil bestuderen) waarnaar men wil extrapoleren. 
De steekproef moet ook voldoende groot zijn.
Opmerking: AT RANDOM keuze: keuze door het toeval.
Mondeling: tijdrovend en duur, vaardigheid van vragenstellers.
Men kan dieper ingaan op de antwoorden. Hierdoor heeft men meer informatie, maar die is dan weer moeilijker te verwerken.
De invloed van de vragensteller kan groot zijn. 
Bijv. wie stelt de vragen, hoe worden ze gesteld …
Schriftelijk: goedkopere manier om op korte tijd een grote groep te bevragen. Schriftelijke vragenlijsten zijn vaak nogal ingewikkeld, door verwijzingen … Het vraagt vaak een redelijk grote inspanning, het terugbezorgen is vaak ook een probleem …
Terugstuurmodaliteiten
Taalgebruik
Opbouw van de vragenlijst (verwijzingen)
Open vragen: vragen waarop de respondent vrij kan antwoorden.
Voordeel: men kan véél informatie kan inwinnen over het onderwerp. Men komt ook vaak aspecten te weten waar men zelf niet echt aan gedacht had. 
Nadeel: de verwerking is vaak erg moeilijk is.
Gesloten vragen: men heeft de keuze uit een aantal mogelijke antwoorden.
Voordeel: de verwerking is relatief gemakkelijk. 

Nadeel: is dat er vaak het voor de respondent juiste antwoord niet bij is …
Opmerking: het taalgebruik moet aangepast zijn aan de ondervraagde populatie. Niet te moeilijk of niet te gemakkelijk!
Bronnen: 
· Psychologie deel 1, Luc Deman & Ginette Janssens, De Sikkel. 
· Sociale methodologie, inleiding tot de werkwijze van de sociale wetenschappen, H.A. Becker, Boom Meppel.
· Psychologie, theorie en praktijk, F. Holzhauer & van Minden, Stenfert Kroese.
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